
 
 

       
 

ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL Y OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL 

CONTRATISTA 

1. REALIZAR ATENCIÓN, GESTIÓN Y SEGUIMIENTO DE CASOS REPORTADOS POR 
LO DIFERENTES CANALES DE ATENCIÓN DE LA AUTORIDAD SANITARIA. 
 

Análisis de los casos por grupo y usuario según el estado 

La contratista Diana Grueso Hinestroza tuvo asignados un total de 15 casos dentro del Sistema 

de Atención a la Comunidad (SAC 24 Horas) los cuales se encuentran en trámite. 

 

GRUPO USUARIO 
INICIO DE 
TRÁMITE 

EN 
TRÁMITE 

TOTAL 
CASOS 

1 DIANA.GRUESO.HIN 0 15 15 

 
 
 
Se adjunta Excel con muestreo de los casos gestionados: 183198-183225-183254-183261-
183267-183270-183357-183359-183391-183395. 
 
 
 
 
DIANA MARCELA GRUESO HINESTROZA 
Contratista 
Servicio de Atención a la Comunidad  
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